UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 677 /BC-SKHDT Padk Ldk, ngay 22 thang 3 nam 2021
BAO CAO

Két qua kiém soat thia tuc hanh chinh quy I nam 2021

Cin cir Cong vin sé 568/VPUBND-KSTTHC ngay 06/12/2017 cia Vin
phong UBND tinh huéng dan bao cdo két qua kiém soat thi tuc hanh chinh. S¢ Ké
hoach va Pau tu Bao cio két qua kiém soat thu tuc hanh chinh trong quy I nim
2021 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN KIEM SOAT TTHC:
1. Cong tac chi dao, diéu hanh.

- Quén triét dén toan thé cong chac, vién chic cia S& Quyét dinh sb
3242/QP-UBND ngay 30/12/2020 cia UBND tinh Dik Lik vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc tinh Dak Lik nim; Ké hoach s6 160/KH-
UBND ngay 07/01/2021 cua UBND tinh vé viéc Ung dung céng nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an
toan thdng tin mang nim 2021; Quyét dinh sé 3284/QD-UBND ngay 07/01/2021
cia UBND tinh ik Lik vé viéc Ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
cua tinh nam 2021; Ké hoach s6 11693/KH-UBND ngay 28/12/2020 cia UBND
tinh vé trién khai cong tac pho bién, gido duc phap luat nim 2021 trén dia ban tinh
va cac van ban khac c6 lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh caa S& Noi vy,
S¢ Thong tin va Truyén théng tinh;

- Ban hanh céc ké hoach nam 2021 gom: Ké hoach cong tac trong tam cua so
nam 2021 va Quy I nam 2021; Ké hoach Cai cach hanh chinh; Ung dung cénng
Ung dung C6ng nghé thdng tin trong hoat dong quan ly nha nudc va bao dam an
toan théng tin mang giai doan 2021-2025 va nam 2021; Ké hoach thyc hién nhiém
vu cong tac van thu, luu trir nam 2021 va Ké hoach kiém tra cong tac van thu luu
trir ndm 2021 tai Trung tim X(c tién dau tu; Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat nim 2021; Ké hoach trién khai cong tac pho bién gido duc phép luat nim
2021 cho cbng chic, vién chic, nhan vién thuoc So Ké hoach va Pau tu tinh Bak
Lik; Ké hoach thuc hién Quyét dinh 1675/QD-UBND ngay 28/7/2020 cia UBND
tinh vé trién khai cugc Cach mang cong nghiép lan th tu tai tinh Pik Lak theo
Nghi quyét sé6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 caa Chinh phu va Ké hoach sé 175-
KH/TU ngay 08/6/2020 cua Tinh uy Pak Lak.

- Duy tri cdng tac tuyén truyén, phd bién van ban quy pham phép luat va cac
van ban lién quan dén chuyén mén, nghiép vu;
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- Tiép tuc thyc hién tha tyc tiép nhan, xir 1y va tra két qua tai Trung tam phuc
vu Hanh chinh céng qua Hé thng iGate theo cac quy dinh hién hanh va Hé théng
quan ly chat lugng theo TCVN 1SO 9001: 2015 tai S¢ Ké hoach Pau tu:

- Nghién ctu, ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So
Ké hoach va Dau tu theo cac quy dinh hién hanh cua Bo, nganh Trung uong.

2. Tinh hinh trién khai giai quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh.

Viéc phéi hop, giai quyét TTHC duoc thuc hién trén Hé thdng iGate cua tinh
theo dung quy trinh tai Quyét dinh 585/QD-UBND ngay 23/3/2020 cua UBND tinh
vé ban hanh quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc linh vuc So
Ké hoach va Pau tu

Tinh hinh tiép nhan va tra két qua TTHC Quy 1/2021 caa So nhu sau: Tong sd
hd so TTHC da giai quyét tir ngay 15/12/2020 dén ngay 14/3/2021 14 1.870 hd so,
trong d6 1.862 ho so giai quyét dung thoi han; 08 ho so giai quyét qua han va da co
van ban xin 16i; S hd so chuyén sang ky sau 1a 43 ho so.

3. Tinh hinh, két qua tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh.

- Tinh trang tré hen trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh thudc linh vuc
dau tu (nguon von ngodi ngan sach) van con xay ra. Binh ky hang thang, So déu c6
bao céo giri UBND tinh vé viéc thong ké tinh hinh xir 1y vian ban thuc hién theo
Cong van sé 1351/UBND-TH ngay 20/12/2019 ciia UBND tinh.

- Déi véi cac hd so tré hen, S¢ da chu dong kip thoi thdng bao tinh trang hd
s0' va ¢6 van ban xin 18i nha dau tu theo dung chi dao cua Chu tich UBND tinh tai
Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016, nén ciing nhan duoc su chia sé tir phia
nha dau tu. Vi vay, trong quy 1/2021, khong c6 y kién phan anh, kién nghi cua
ngudi dan, doanh nghiep vé viéc gy khé khan, phién ha, cham tré trong viéc giai
quyét cac TTHC thudc linh vyc ctua So.

4. Ra soat cac van ban quy pham phap luat va don gian hoa tha tuc
hanh chinh.

a. Vé cong tac ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phép ludt:

- Tiép tuc tham muu UBND tinh xay dung du thao Nghi quyét caa HDND
tinh vé Chuong trinh hd trg phét trién kinh té tap thé tinh Pak Lik giai doan 2021 -
2025.

- Tham muu Quyét dinh caa UBND tinh sira doi, bo sung mét sb diéu cua
Quyét dinh s6 05/2016/QD-UBND ngay 22/02/2016 ciia UBND tinh ban hanh Quy
ché phdi hop quan 1y Hop tac x&, T hop tac trén dia ban tinh Bak Lak.

- Tiép tuc thyc hién cong tac ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap
luat theo yéu cau caa UBND tinh.
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b. Cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh:

- Tiép tuc thuc hién cong tac ra soat, thong ké sé lwong TTHC muc do 3, 4,
dé xuat UBND tinh bo sung thém thu tuc hanh chinh tiép nhan qua Hé théng iGate
tor mae 3o 02 1én muc do 03.

- Xay dung Ké& hoach ra soat TTHC lién quan dén céc Luat méi ban hanh
nhu Luat Dau tu; Luat Doanh nghiép; Luat Dau thau dé diéu chinh Quyét dinh
cong bd bo thia tuc hanh chinh caa So va Hé thdng tai liéu quan ly chat luong theo
Tiéu chuan Quédc gia TCVN 1SO 9001:2015 cua So.

- Cir 02 cdng chirc chinh thirc va 02 cdng chic du bi dén 1am viéc tai Trung
tdm phuc vu hanh chinh cong cua tinh dé tiép nhan, xir ly va tra két qua trén He
théng iGate cua tinh.

5. Tinh hinh, két qua cong tac tuyén truyeén.

- Viéc hudng dan, tiép nhan ho so va tra két qua thi tuc hanh chinh theo quy
dinh, phdi két hop chat chg viéc tiép nhan giai quyét va tra két qua véi Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong nén trong ky bao cao khong cd y kien phan anh cua khach
hang vé viéc gay kho khan, phién ha hoac cham tre.

- Budc dau trién khai viéc tiép nhan hoan toan truc tuyén mac do 3, 4 thudc
linh vuc déng ky, thanh 1ap doanh nghi¢p, qua d6 nhén rong va nang cao y thirc cua
ngudi dan trong viéc sur dung cac dich vu cong truc tuyen.

- Y thuc trach nhiém cua cong chuc, vién chic trong cong tac cai cach hanh
chinh dugc nang 1én, da thuong xuyén cha dong phdi hop giai quyét kip thoi nhiing
yéu cau, kho khan, vuéng mac cua ngudi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién
cac thu tyc hanh chinh c6 lién quan. Qua d6 gop phan hoan thanh tét cac nhiém vu
chuyén mon ciing nhu viéc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon.

Il. TON TAI, HAN CHE

- Trong c6ng tac ph0| hop giai quyét cac thu tuc vé dau tu gitta cac don vi
lién quan chua dam bao vé mit thoi gian nén van con tinh trang tré han giai quyét.

- Viéc tuyén ;ruyen cho nguoi dan, doanh nghiép st dung céc dich vy hanh
chinh cdng con nhicu han che, chua phong pht. Chu yeu huéng dan, tuyén truyen
khi nguoi dan, doanh nghiép dén thuc hién céc thu tuc.

- Cé4c B9, nganh Trung wong chua ban hanh biéu mau, quy trinh thuc hién
cac tha thua tuc lién quan dén Luat Doanh nghiép, Luat Pau tu nén viéc ra soét, cap
nhat Bo thi tuc hanh chinh caa So it nhiéu gap kho khin.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

- S¢ Thong tin va Truyen thong va cac don vi ¢6 lién quan can day manh
cong tac tuyén truyen den toan the nguoi dan, doanh nghiép (dac biét la vung sau,
vung xa) cac thu tuc hanh chinh cua cac S¢, ban, nganh da dugc cung cap ¢ muac do
3, 4 va cac dich vu cong ich khac dé nguoi dan, doanh nghiép duoc bict va sir dung
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c6 hiéu qua viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh tryc tuyén ciing nhu st dung cac
dich vu.

- S& Noi vu thuong xuyén quan tm, hudng dan cac don vi thuc hién tét cong
tac CCHC, dac biét 1a dao tao, hudng ,dﬁn nghiép vu cho céng chuc lam nhiérp vu
CCHC d¢€ duy tri, nang cao cac chi so CCHC; sém nghién ctru ban hanh “S6 tay
Cai céach hanh chinh cua tinh” dé ap dung chung, cung chung tay nang cao chi so6
cai cach hanh chinh cuaa tinh.

IV. CAC NHIEM VU TRONG TAM CAN THUC HIEN TRONG KY
BAO CAO TOI

1. Tiép tuc thuc hién tét, day da cac noi dung cdng tac chi dao diéu hanh
CCHC nam 2021 cua Sé va cua UBND tinh.

2. Thyc hién nghiém noi dung chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016; Chi
thi s6 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 cua Chu tich UBND tinh va cac van ban cé
lién quan vé tang cuong cong tac cai cach hanh chinh cua tinh Dak Lak; thyc hién
ché do bao cao dinh ky theo quy dinh, dap ng yéu cau quan ly cia cac nganh lién
quan, theo ndi dung yéu cau, dung thoi han.

3. Tiép tuc trién khai, phdi két hop viéc thuc hién cac noi dung cd lién quan
cia UBND tinh vé cai thién chi s6 cai cach hanh chinh va chi sb hiéu qua quan tri
va hanh chinh c6ng ndm 2021 cua tinh Pak Lik.

4. Tiép tuc tuy@n truyén, hudng dan nguoi dan, doanh nghiép nop hd so truc
tuyén va sir dung cac dich vu cdng ich ¢ lién quan

5. Tiép tuc thuc hién tét cong tac phdi hop tiép nhan va tra két qua thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm phuc vy Hanh chinh cong cua tinh.

Trén day 1a bao cao két qua kiém soét tha tuc hanh chinh quy 1/2021 va
nhiém vu cong tac quy 11/2021. S¢ Ké hoach va Pau tu bao cao dé Vian phong UBND
tinh biét, tong hop./.

(Guri kém cac biéu bao céo sé 05a; 06a; 064)

Noi nhgn: KT.GIAM POC
- UBND tinh; =28 A | A A

: _ ' l
- VP UBND tinh; (il GIAM BOC
- S& Noi vy;
- Lanh dao So;

- Cac phong, TTXTDT, (iDesks);
- Luu VT, VP.






S4: 677/BC-SKHDT
Thoi gian ky: 22/03/2021 13:31:43 +07:00

Biéu sb 05a/VPCP/KSTT KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI Don vi bdo cdo: o
Ban hanh theo Thong tu s6 (PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH SO KE HOACH VA PAU TU PAK LAK
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017. Ky bao céo: (QLiy I-niim 2021) Pon vi nhan bao céo:

Vin phong UBND tinh
(Phong Kiém soat TTHC)
Don vj tinh:  So phan &nh, kien ngh;

(Tir ngay 15 thang 12 nam 2020 dén ngay 14 thang 3 nam 2021)

S6 PAKN vé’ quy dinh hanh . .
chinh dugc tiép nhén (bao gom Ket qua xir ly PAKN vé quy dinh hanh chinh
ky trwéc chuyén qua)
Chiara Pa xir ly Pang xir ly
Chia theo ngi dung Chia theo thoi .

A A PAKN diém tiép nhian Chiara D

Nganh, linh vuc ¢c6 PAKN PASI(;N So EA}(.N P - ::;;g
) . ) vé noi e I <X X s So "

Tong s0 | vé hanh | dung quy Téne sb p AS&N So EA}(.N Tﬁﬁp Ky Tong p AS\I‘;N PAKN cong

vihanh | dinhhanh | TOT8%0 | RS RS LD AR e s6 Ypann | lenet | khai

chinh chinh vehanh | GURg quy o MmOl oy vén Ve han ung két

vi hanh | dinh hanh | trong vi hanh | quy dinh P

1 e Y qua , hanh qlla Xxw

chinh chinh ky chinh p IV
chinh y

A €] @ 3) (4) ®) (6) @ (8) ) (10) (11) (12)
bang ky kinh doanh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PAu thau, thAm dinh du an 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Xic tién dau tu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kinh té P4i ngoai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Doanh righu:p kinh te tap thé 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

va tu nhan
TONG SO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lap biéu KT. GIAM POC

PHO GIAM POC

Nguyén Thi Thu Cuc Y Huwong Nié



Biéu sb 06a/VPCP/KSTT TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAICO  Don vi béo céo:

Ban hanh theo Théng tu s6 QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC SO KEHOACH VA PAU TU PAK LAK
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017. Ky bo cao: Quy 1-2021 Pon vi nhan béo céo:

(Tir ngay 15 thang 12 ném 2020 d@én ngay 14 thang 3 nam 2021)  Yan phong UBND tinh
(Phong Kiém soat TTHC)

Pon vi tinh: Sé ho so TTHC

$6 hd so nhan giai quyét Két qua giai quyét 50 ho se giﬂé‘i‘iﬁ: I‘gf1°tf1‘;r‘:ge mot cira,
crp | Linh vec,cong vig g auyé ' Trong dé ' Sb hd so da giai quyét S6 hd so dang giai quyét Pi giai quyét
theo c4p e S6 méi Sé ki S6 méi .

Tong sb tiép t" Y tiép Tra Tra ch | Tongso | Qua | Dang
nhan ruoc nhan Téng sb ding qua | Téngsb cwa Qua ung thoi giai
tryc chuyén (truc thési han han dén han han thai han han quyét
tuyén qua tiép)

(1) @ (3)= 4+5+6 @ ®) ®) (7)=8+9 ®) © | @o=11+12 1) (12) e (14 (15) (16)
1 | DBéng ky kinh doanh 1.818 1.070 30 718 1.803 1.803 0 15 15 0 1.818 1.803 0 15
2 | Déu thiu 35 0 3 32 29 29 0 6 6 0 35 29 0 6
3 | Thim dinh du 4n 6 0 0 6 6 6 0 0 0 0 6 6 0 0
4 | Xc tién dau tu 48 0 30 18 28 20 8 20 11 9 48 20 8 20
5 | Kinh té Béi ngoai 6 0 0 0 4 4 0 2 2 0 6 4 0 2
6 annh nghiép kinh té tap ) ) ) ) ) ) _ _ ) ) ) ) ) )
thé va tu nhan
Cong Quy I11- 2020 1.913 1.070 63 780 1.870 1.862 8 43 34 9 1.913 1.862 8 43
Lap biéu KT. GIAM POC

PHO GIAM POC

Nguyén Thi Thu Cuic
Y Huong Nié



Biéu s6 06g/VPCP/KSTT NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI Pon vi bao céo:

Ban hanh theo Thong tu s CAC TRUONG HQOP TON PONG TRONG SO KE HOACH VA PAU TU DAK LAK
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017. IAl QUYET THU TUC HANH CHINH Don vinhgnbaocao:

(Tir ngay 15 thang 12 ndm 2020 dén ngay 14 thang 3 nam 2021)  (Phong Kiém soat TTHC)

I. TONG HOP NGUYEN NHAN QUA HAN o
Don vi tinh: So ho so TTHC

STT | Linh vuc, cdng viéc giai quyét | So lweng Nguyén nhan quéa han Ghi cha
hé so
1) (2) 3 (4) ®)

Trong quy trinh phéi hop xir 1y h so, mot s6 | Cée van ban xin 16 Bao cao thuc hién
S&, nganh, dia phuong phan bién tham gia ¥ Chi thi 18/CT-UBND ngay 28/12/2016

1 Linh vuc xuc tién dau tu 8 Kién khong kip thc‘lri, tham gi'c;li quyét ciia co ng gﬁiggét;n\?vggg?gslféénﬁg; C2hO\2/élL)
quan c6 tham quyen... PAU tu
Tong so: 7
II. CAC TRUONG HOP QUA HAN DO QUY PINH HANH CHINH
1) alx5:
STT Tén TTHC Noi dung vuréng mac Vin ban QPPL
® B ‘ (3) , ‘ @)
I Cac truong hop qué han thudc tham quyeén giai quyét caa So Ké hoach va Pau tu: khong
Lap biéu KT. GIAM POC

PHO GIAM POC

Nguyén Thi Thu Cuc
Y Huwong Nié
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